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»جدير: ارتقِ بقدرات الفريق،

حقق طموحات منظمتك« 
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مقدمة:

لــم يعــد التدريــب التقليــدي القائــم علــى المهــارات مواكبــا لتوجهــات التدريــب العالميــة 

لتحقيــق التميــز والنجــاح، والمنظمــات الرائــدة اليــوم تــدرك أن الاســتثمار فــي تطويــر 

إنجازهــا،  فــي  والتفــوق  أهدافهــا  تحقيــق  مفتــاح  هــو  لــدى موظفيهــا  »الجــدارات« 

وتمثــل الجــدارات مجموعــة متكاملــة مــن المعــارف والمهــارات والســلوكيات التــي 

ــة وتحقيــق أهدافهــم بنجــاح. تمكــن الموظفيــن مــن أداء مهامهــم بفعالي

»جديــر« هــو برنامــج متكامــل للتدريــب، يرتكــز علــى نهــج بنــاء وتفعيــل أطــر الجــدارات 

الوظيفيــة  المســتويات  مختلــف  علــى  الســلوكية  الجــدارات  وتطويــر  للمنظمــات، 

ــى  ــادات عل ــن والقي ــد الموظفي ــة لتمكيــن هــذه الجــدارات عن ــة احترافي ويقــدم منهجي

حــد ســواء، بمــا يعــزز الأداء المتميــز ويســد الفجــوات التدريبيــة فــي المنظمــات.



4

إحصائيات وتجارب عالمية:

الجــدارات  نمــاذج  تســتخدم  التــي  الشــركات 
لتحديــد وتطويــر المهــارات لديهــا تحقــق زيــادة 

فــي الإنتاجيــة بنســبة تصــل إلــى 34%.

لتطويــر  برامــج فعالــة  لديهــا  التــي  الشــركات 
الجــدارات تحقــق عائــدًا علــى الاســتثمار بنســبة 

 .112%

%60 مــن الموظفيــن يعتبــرون فــرص التطويــر 
المهنــي عامــلًا مهمًــا فــي قرارهــم بالبقــاء فــي 

وظائفهــم.

34%

112%

60%
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كلمات لرواد وقيادات:

الجــدارات هــي العملــة الجديــدة للنجــاح فــي مــكان 
العمــل.

بنــاء منظومــة جدارات فعالة يمكن المؤسســات 

ــز أداء  مــن تحقيــق أهدافهــا الاســتراتيجية، وتعزي

موظفيهــا، وبنــاء ثقافــة التميــز.

أن  لضمــان  مســتمرة  عمليــة  هــو  الجــدارات  تطويــر 

يمتلــك الموظفــون المعرفــة والمهــارات والســلوكيات 

اللازمــة للنجــاح فــي أدوارهــم الحاليــة والمســتقبلية.

Korn Ferry إيفان هانيش، الشريك الإداري العالمي في

ATD Competency Model

Riverwaves Competency Framework
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ماهو منتج جدير؟

أهداف المنتج:

»جدير« هو منتج تدريب وتطوير احترافي يحقق:

بناء إطار جدارات متخصص: يتناسب مع طبيعة عمل المنظمات واحتياجاتها. 	

تدريب وتطوير الأفراد على الجدارات المحددة ضمن الإطار، باستخدام أساليب تدريب متنوعة وحديثة. 	

تقييم وقياس مدى التحسن في أداء الموظفين بعد التدريب على الجدارات. 	

تُعــرّف الجــدارات وفقًــا لـــ Korn Ferry بأنهــا »مجموعــة مــن الســمات القابلــة للقيــاس والتــي تتكــون مــن المعرفــة 

والمهــارات والقــدرات التــي تســاهم مباشــرة فــي تحقيــق النجــاح فــي الوظيفــة«

تمكيــن الموظفيــن مــن التــواؤم مــع متطلبــات منظماتهــم مــن خلال تطويــر الجــدارات الأساســية اللازمــة 

للنجــاح والتميــز. 

إعداد قادة متمكنين ومؤثرين، قادرين على قيادة فرقهم نحو تحقيق الأهداف الاستراتيجية للمؤسسة. 

تلبية الاحتياجات التدريبية المتغيرة للمنظمات، وضمان مواكبة متغيرات بيئات الأعمال.

رفع مستوى الأداء والكفاءة في أداء المنظمات وتحقيق المستهدفات بفرق ذات كفاءة عالية.

بناء بيئة عمل جاذبة للمواهب المتميزة من خلال منظومة تدريب احترافية.

1

2

3

4

5
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لمن هذا المنتج؟

القيادات المنظمةالأفراد

يــمـــكـــنـــهــــم مـــــن بـــــنــاء  	
فــــــرق عــــــمـــــــل عـــالـــــية 
تطويـر  خـلال  مـن  الأداء 
لـدى  القياديـة  الجـدارات 

ؤوسـيهم. مر

ــر  	 ــا لـلـتـطـويــ ــر فــرصًــ يــوفـــ
الــمــهــنـــــي والــشــخــصــي، 
ويســـاعد علـــى اكتســـاب 
الجـــدارات اللازمـــة للنجـــاح 

ــل. ــي العمـ ــز فـ والتميـ

يـــســـاهـــم فــــي تـــحــــقـــيــق  	
أهـــــدافـــهــــا الاسـتـراتيجية 
مـن خـلال بنـاء قـوة عاملـة 
مؤهلـة وذات كفـاءة عاليـة.

أثر المنتج:   

العملاءالعملاء

- موظفون وقيادات مؤهلون وذوو 
كفاءة عالية في الجدارات المطلوبة.

- تحسين الأداء والإنتاجية في المؤسسة.

- تحقيق التميز المؤسسي.

المنشآتالأفراد
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الخدمات الفرعية:

خدمة جدارة:
تأسـيس وبنـاء إطـار جـدارات للمنظمـات وفـق تحليـل 
عالميـة  منهجيـات  باسـتخدام  ومخصـص  موجـه 

محـددة. علميـة  وخطـوات  معتمـدة 

جدير القيادة:
برنامــج موجــه للقيــادات لتمكيــن الجــدارات فــي الفــرق 
وتوجيــه الأفــراد وقيــاس وتقويــم ومتابعــة التحســن 

فــي أداء الجــدارات.

تحليل الاحتياج: 
علــى  بنــاء  للمنشــأة  التدريبيــة  الاحتياجــات  تحديــد 

ات. الجــدار

جدير الموظفين:
برنامــج تدريبــي للموظفيــن يمكــن الجــدارات بتحويلهــا 
المســتويات  متعــددة  ســلوكية  مؤشــرات  إلــى 
للجــدارات. المحققــة  الممارســات  علــى  والتدريــب 

تصميم نماذج الجدارات:
الوظيفيــة  المقــابلات  نمــاذج  الأداء-  تقويــم  نمــاذج 

الجــدارات. علــى  المبنيــة 
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رحلة المنتج:

التشخيص:

تحليل الاحتياجات 
التدريبية 

للمنشأة وتحديد 
فجوة الجدارات 

المطلوبة.

التصميم: 

بناء مواد الجدارات 
المتخصصة وتصميم 

برامج تدريبية 
مخصصة لها.

التقييم:

قياس مدى فاعلية 
التدريب وتحقيق 
الأهداف المرجوة.

التنفيذ: 

تقديم البرامج 
التدريبية للموظفين 

والقيادات )ورش 
عمل – دراسة حالة – 
تطبيقات عملية...(.
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عملاء نفخر بهم:



»من الجدارات إلى النجاح:
تطوير شخصي ومؤسسي مستدام«




